SU Y TE HA GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT HUYEN MEO VAC Doc ldp - Ty do - Hanh phic
$6:439 /KH-TTYT Meée Vac. ngay O thdng 12 ran 2018

KE HOACH
Cai eich hauh chinh nim 2019 ciia Trung tim Y té huyén Méo Vae

Can clr Nghi quyét so 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu vé vide
hfm hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc gial <oan 2011-
2 \ohl quyet sO 76/ \i)— P ngay 13/00/24:13 cua Chinh pht sga ¢! bo sung
Mo 50 § didu clia Ni ohj quyét 30¢'NQ-CP;

Can cir Quyet dinh s 205 »2/QDUBND ngay 20/10/20135 cua U\ ban nhan dan
tinh Ha Giang ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Ha Giang giai doan II
(2016-2020);

Cian ¢t Quyé: dinh sé 1971/QB-UBND ngay 29/09/2017 cia L ban nhén
¢dr tinh Ha Giang Ban hanh Quy dinh danh gia két qua cai cach hanh chinh trén
die san tinh Ha Giang;

Can cir Ke hoach $6 271/KH-SYT ngay 16/11/2018 ctia S6 Y t¢ Ha Giang vé
viéc cdi céch hanh chinh ndm 2019 cua S¢ Y ¢ Ha Giang;

e

Trung tAm Y t€ huyén Meo Vac xay dung Ke hoach cai cach hénh chinh nam
j : Q(U E} ]'iih% n,j

i. MUC BICH, YEU CAU
I. Myc dich

- Tap trung day manh cai cach thi tyc hanh chinh, tang cubng cdng téc phdi
hop oifra cdc khoa, phong chirc niing trong viéc e;m qu\'et thu tuc hank chinh cho
cac 0 chire, ¢a nhin, nhén ddl Thiic ddy phét trién céc dich vu chim soc sirc khoe
cho nhan dan.

- Nang cao chit lwgng hidu qua hoat dong ctua B phin tiép nhan va tra ket
qua tai don vi. Panh g?ia muic do hai long cta to chirc, ¢4 nhan. ngusi bénh va
ngudi nha bénh nhin veé su plyc vy cia cédn bd Y 1é tr huyén dén xa.

T'€p tuc ra soat, kién toan 16 chie bd may, dieu chinh chue nar ng. hhlﬁ;m U
cla cag khoa, phong, Tram Y t& lién quan phi hop véi vi tri viée lam. Day manh
phan cap quan ly nha nuéc gitra cac khoa, phong chde ndng cua Trung tam Y 1,
lam tang tinh cha ddng, séng a0 trong viée phat wién cia don vi.

- Thuc hién viée m 804, mp *«:p to chirc b§ may, tinh gian bicr: che trong
wée ugdni quan ly, ¢in vai cdi tién quy ché lam vige, cai -:..s,n thu tue

hau: chini. Tiép tue Lhm. hién cdc co bhe tr chu va cée co ché quan Iy méi vé tai
ching, diy manh cong tac xa hoi héa vé Y té.

- Pay manh (ng dung cong nghé thong tin ‘trong céac khoa, phong. Tram Y t¢
xd. dp dung cdng ngh¢ théng tin trong cong tdc dicu hanh va khan: <hita bénh,
16 mem quan ly cdn bo chug chire, vién chire va cong thong tin dién (¢ vao hoat
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dor2 dé nang cao hidu qua trzo d6i thong tin qua hé théng dién 1.

- P2y manh ¢ong tac thanh tra, kiém tra cong tac cai cach hanh ¢hinh nham
(hm Chlnh kip thoi vige ch » hanh ky lugt, ky cuong; Tiép tuc tao ciuvén bién

manh mé& trong dbi méi vé paong cach, 1 101 lam viée cua cdng chize. vidn chic
don vi
- Xay dung do! ngli cong chirc, vién chirc ¢6 du pham chét dao dire, ning luc

va tinh do chux én mdn, dap (mg véu ciu phuc vu cd nhin va td chie. Trién khai
thuc hién co cau cong chtre, vién chire theo vi tri viée lam;: dav manh cong tac dao
tz0. bdi dudng cong chire, vién chire; tdp trung dao tao cong chire 1t &u chuan

the. chie danh quy dinh.

Ling cudng tng dung cong nghé thong tin, 4p dung Heé théng quan Iy d*at
lugrg theo tiéu ch uan {b(J 9001:2015, ISO/ ll ]70 trong hoat dong cta tat ca
ciac don vi Y t&. DAy manh ¢ wng dyung cic phian mém trong cdéng tac ¢uin v, thue

hién va nang cao chét lu'gng co' ché mét cura. mot cvra lién Lll()glﬁ dam Lie sy hai
1ong cta 10 chire, ¢d nhan, nguoi dan.

v két qua Ong tac Cui cach hanh chinh dé lam co so danh gid cong tac thi
dua then thmn 1 cuol nam: khen thuong kip thoi céc t6 chire, ¢d nhan ¢6 thanh tich
xudt sic vé cong tac cai cach hanh chinh,

2. Yér

= VA

-
oo

cau

e

curonyg thanh tra, kidm tra, gidm sat céng tac cai cach hanh ¢, linh nhfxm

e chinh kip thé viée c}m fanh ky luét, ky cmmg Tiép tuc tao su ¢ liuyén bién
g m3 trong déi mdi vé pho ng cach. 1é 161 lam viée cua cong chire. vién chire
trony don vi.

{7 1%}

- Ké hoach phai bam s:it céc nhidm vu. muc tiéu, dé an, cua Jdu () v et
dinl® giao chi tidu k& hoach rivt trién kinh 1¢ - X4 hoi nadm 2019 cu: e Ha

- Ban giam déc, Ban cha ip hanh Céng doan, Truéng cac khoa, phong. Truong
LY 8 cde x4, thi trén tdng cuong vai to lanh dao, chi dao ddi vdi ¢ cong tac cai
cicl h“mh chinh thude thim quvén ctia co quan, b phin minh phu tro

- Ban hanh ke hoach cii céch héanh chinh ndm 2019 sét véi nhica vy phat
a chi tiéu ke hoach giao nam 2019 cua don vi. Tao budc chuyén bién manh
e Lol vai can bo. cong chie, vién chie vé thuc hién chire trach nhiém vu duge
giao, ndng cao tinh than thai do 2130 tl(‘p ung xur cua cdn bg. cong chic. vién chire
vai 1O chire, ¢d nhin.
{[. NHIEM V! CAl CACH HANH CHIiNI
- Cdng tie cai dao dice anh edi cdch hanh chinh
- Kién toan Baa chi dac Cdi cach hanh chinh dé chi dao tap trung va dang bo

vé cai cach hanh chinh, cai cich (,hE‘ dd céng vy cdng chire, tmg dunz cong nghé
thor 2 tin, ndng cao sy hai 16n2 ctia t6 chire. ¢4 nhan, neudi dan.

- Py manh ¢ong tic tuyd.: i xé)tlom_ can 50, dang vién, céng chure,  én chire
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- Daw manh céng tac tuyén truyén trong can bd, dang vién, cdng chire, vién
chire \e cdi cach hanh chinh, thu hit su tham gia tich cuc cua céc 16 chire, xa hai,
cée ting 16p nhan dén, cic co quan phéi hop. Pic biét trong viée tuydn truyén va
thgn hién co ché giam sét, kiém tra tao duge sy chuyén bién thie sy rone £ cong tac
cui ich hanh chinh nha nuoe, bao dam tdp trung, ding muyc tiéu va timng nhat tu
Trung tam Y té dén céc don vi trye thude.

- Tang cuong cong téc kiém tra, cong tac cai cach hanh chinh, qua dé phat
hign Kip thoi nhung ton tai, han ché trong qua trinh trién khai thuc hién cong tic
cm mch hanh chink dong thoi dé ra céc gidi phép khic phuc vi chéa chinh vige

> hanh ky ludt va ky cuong trong don vi

- Gin cong tac cai cach hanh chinh véi v i¢c thue hign quy ché dan chu co s,

téng cudmg cong khai minh bach céc thong tin, cdc quyét dinh va hoat dong cua

cac don vi: thue hién nghiém tic ¢6 né nép cong tac irng xur gitra Trunz tam Y té,
cic don vi trye thude véi ngudi dan, 6 chire theo ding quy dinh.

Ihucmg: xuyén boi dudng, ndng cao nang lyc cho can b, cong chire, vién
chiee vé il edch hinh chinh, bo tri nhédn lye, kinh phi dé thyuc hién cac ké hoach vé
ony tac cai cach hanh chinh.

- Tang cuong (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong. chi dao, diéu
hanh cua Trung tam Y té voi cac khoa phong, Tram Y té xi; duy tri v. . ndng cap
Inla thién hé thong quan Iy chat lugng theo Hé théng tiéu chuian TCVN ISO
9001:2015 tai Trung tim Y té.

2. Cii cach thé ché

- Txep tuc d6i méi, nang cao chat lugng va hiéu qua cdng tac thain muu xay
ding va ban hanh vin ban quy pham phdp luat nham dap Ung cong tic quan Iy,
diéu hanh ciia Trung tdm Y (€ v4i céde don vi truc thude.

- Touding xuyén ra sodt, kiém tra, hé thong héa cac vin ban quy pham phép
lu@t hién dang con hiéu lyc thude pham vi quan ly, tham quy én gial quyct; dong
thai phat hién nhimg van ban con chdng chéo, bit hop 1y, hét hidu luc dé stra déi,
bd sung, ban hanh vin ban mai phu hop v&i cic quy dinh caa phép lud:, ning cao
hi¢u qua, hi¢u luc quan 1y et 1 anh dao véi cde don vi truc thudc.

- Xdy dung, cu thé héa cic quy dinh cua phdp lujt vé mbi quan hé gifta Trung
tdm Y & véi cac khoa, phong. lram Y té x4 va nhan dan trong viéc Ln v kién nhan
din trude khi ban hanh cac quyét dinh quan trong va thuc h:en quyeén gidm sat cua
nhan dan doi véi cae hoat dong cta Trung tim Y té va cae don vi trye thy 13¢

l;ep tuc doi méi Quy cne phon hop gan két qua Cai cach hank chinh véi
cong tac thi dua khen thudng trong toan don vi.

= .

3. Cii cdceh tha tue hanh chinh

- Tzap tuc thue hién 16t Chi thi s6 1338/CT-UBND ngay 21/7/2015 ¢iia UBND
tinh vé ting cucnw tréch nhiém cia nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nude
troag cdng tac ¢éi cach tha tye Laanh chinh.
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- Pay manh cai cach thu we hanh chink. kiém sodt, ra sodt cae cuv dinh, thu

tiie hanh chinh trén cac linh vae y té lién quan dén ngudi dan va to chis

- T 'w tuc cai thién moi oudng y . ning cao chat luong cat dich vy cham
sO¢ SUC xhoe cho rag;,um din va 1o chire; tiep dan va giai quyet khxeL nai to céo
tap chung trién khai va néng cao chit luong hoat ddng cua co ché mét cua, mot
¢z 11én thong.

- Kip thei cdp nhit cdc "‘s ‘x tuc hanh chinh con thidu, cée thi tuc unh chinh
n hanh hofe dwoc stra do L bo sung; bao dam cong kilal minh bach va chinh
e e thi tue héng chinh wén co so dit ligu quoc gia.

- Thue hign c6 hiéu qua Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 0&/6 2010 cua

Chirh phu vé kiém soat thl tuc hanh chinh \ shi dinh s6 2072008 :12-CP ngdy

140272608 cua Chinh pha v¢ 6 chire tiép nhés . xur 1y, phan anh. kicn szhicvaca
1 chitre vé thd we hank ¢ inh; Nghi dir ;w 56 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
ik phu veé sua ddi, b s.ng mdt $0 dicu trong cac Nghi dinh 1i¢n quan 1 dén

1 ¢r o soat thi tue hianh chinh.
4. Ciii cich to chive bd may hanh chinh nha nudce

- Tiep tue ré sodt chire nang, nhiém vy, uve‘n han, co cau to chidw. bidn ché
de Nghi quyst so 19-NQ/TW, Nghi quyét sd 20-NQ/TW ngay 25 E f‘;(ﬂ? cua

ek Lﬁ thir sdu Bm Chap hanh Trung uong khoa XII, Céng vin =0
“BYT-TCCB ngéy 26/03/2018 cua Bo Y t¢ vé viée kién toan hé thong y 1€ o

dg;‘a shuong theo Nghi quyet Trung wong 6, khoa XIL

& “iwc hién chinh sach ‘inh gidn bién ché theo quy dinh chia Ciinh pha. Ra
coft kidn toan lai 36i neti 12.5h dgo quan 1Y wong cde Khoa phong, Fram Y 1€ x4,

e

1y thuge trung tam 4 12

- Darh gid co chu to chie va »h&t Juong hoat dong cua cae khoa phong, Tram
Y té xa, thi trAn nhim xac hp co Lau t0 chiie phlt hop, dam bao sy ph n cOng ding
chire nang. nhiém vy, quyen han, giam sat thue t&, hiéu luc, hiéu qud.
. if‘ﬁ_" nenh thae hign oo ché nr ehiu trich nhidm tai Trung tam. © ¢ va cac
*thude. timg budce aing cao chal vong dich vu cong trong linh vue y te,
¢di adi ﬁ} ong cich, thai df cuacan bl y té hudng t6i sy hai long clia nguoi dan vé
v t& khi st dung cac dich vy cham séc siic khoe tai don vi.

3. XAy dwng va ning czo chiit luong dji ngll cong chire, vitn v

Day mgni oii cach chic <o cong vy, cdng chuce; hoan thign Pe an vi wi vige
131 chd s0 luong ngudt im vile va co cdu ngach ¢dng chire, v ien LhU’L‘ cua

,,

ng chirc, vién chirc; cuong quyet
khong phu hop.

Gon vz dong thoi thudng xuyén ra soat vé chuce nang, nhiém vy, quyén han, co ciu
(& chire va vi tri viée lam, co cau ngach ¢
nhiiag vi trl vige lam ahorw chéo,

i 1?}“

- Tiép tuc thue hién tde ¢ v; tac gido duc chinh ti, néng cac slte, trach
! ky ludt, ky cuong hanh chinh, tinh chu yén nghiép, nang lyc trinh d chuyén
Gl cila 4ot ":}:._J cun bO, Lém chire, vién chitre tao budce chuyén bién tich cuc rong

L=
~

I¢ 101 Laim vide voi tinh thin phye vu nhin dan. 13y su hai long cia nzici dan danh
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- Déi maéi cong tac quan ly can by, cong chire, vién chirc déc biét la cong téc
ddnh gi4, nhan xét ddi véi can bg, cong chire, vién chire dam bao tinh trung thue,
khach quan, phan énh diing két qua hoan thanh nhiém vu. Tiép tuc nang cép va st
dung hidu qua hé thong phan mém quan ly c¢an by dang thuc hién tai don vi.

- Thyc hién ding quy dinh vé phan bo tuyén dung, st dung va quan ly déi véi
cong chie, vién chirc. Tham muu vé chinh sach dao tao, thu hat, uu dai, dai ngo
vOi nhan tai trong linh vye y té.

- Xdy dyng va trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach dao tao bi dudng
can bg, cdng chire,.vién chire pht hep véi quy hoach cén bs, cong chirc, vién chirc;
pht hop véi vi tri viée lam va chuyén mén nghiép vu duge giao. Dbi mai noi dung
va chuong trinh dao tao, boi dudng cén bd, cong chire, vién chic theo cdc hinh
thire hudng dan tp sy trong thoi gian tap su; bdi dudng theo tiéu chuin chirc danh
¢ong chue, vién chie.

- Pio tao, bdi dudng gin véi quy hoach lanh dao, quan ly; boi dudng bt
bugc kién thirc, k¥ ning toi thiéu trude khi bd nhiém va béi dudng hang ndm va
tiép tuc thire hién Kkip thoi chinh sach thu hut nguf‘m nhan lyc ¢6 winh dd dai hoc
phu hop vai nhu cau cuia don vi. clia nganh Y té.

e . * P A - - . r -~
0. Cai each co ché quan ly tai chinh cong

. A : v A . , . A " A 2 » e § o
- Tiép tuc thye hién t0t cdc chinh sdch vé tién luong, tién thudng, bao hiém xa
hoi va cdc ché dé chinh sach cho cén bd, cong chirc, vién chire trong don vi.

- Tiep tyc doi méi co ché phén cép tai chinh va ngan séch dam buo pht hop
voi chire nang, nhi¢ém vy, quyen han, co cau t0 chirc. Nang cao chit lugng hoat
dony kham chira bénh, dich vy v té ctia Trung tdm Y té va don vi trire thude.

- Ddy manh xa hoi héa, huy dong toan xa hoi cham lo phat trién v té, dan so
ke hoach héa gia dinh, kham chira bénh, chim soc sire khoe cho nhan déan.

- Tang cudng cong téc kiém tra, kiém sodt trong viée quan ly va st dung ngan
séch nha nude. Thye hién dan cha, cdng khai, minh bach v2 tai chinh cong.

7. Hi¢n dai hoa edng tac quin Iy hanh chinh

- Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly, diéu
hanh, tiép tyc trién khai tng dyung ¢6 hiéu qua, phat trién cong ngh¢ thong tin, cde
vin ban, tai liéu chinh thirc cua Trung tdm Y té va céc don vi trye thude duge thye
hién dudi dang dién tu; cén b, cdng chie, vién chirc thuong xuyén sir dung hé
1i}6;2g thur dién tr trong cong viéc, bao dam dir lidu va an ninh mang phuc vu cac
hoat ddng ctia don vi va cdc khoa phong, Tram Y té xa, thi trin.

- Tiép we dp dung trién khai Hé théng quén ly chat luong theo tiéu chudn
TCVNISO 9001:2015; ISO/1EC 17025 vao hoat dong cong tac kham chia bénh.

- Tiép tuc ndng cao sir dung céc phin mém quan ly da va dang thuc hién nhu:
Phan mém quan Iy nhan su; Phan mém quan ly y té xa phudng va phan mém quan
ly vin ban M-Office. Chi trong va néng cao chét luong ndi dung tin, bai dang trén
Trang thong tin dién tir ctia co quan. Pong thoi nang cao trinh d4 cua d6i ngii can




b3, ¢ong chire, vién chue nhim thue hién ¢6 hiéu qua vé tng dung cong nghé
(.ot 2 lin rong hoat dong cua don vi.

- Tiép tuc ra S04t lap quy hoach va ddu tu trang thiét bi phan cting, phan
mém, duong truyén Internet hién dai nhim néng cao chat lugng va hidu qua lam
viée cua can bd, cdng chire, vién chic, dam bao va nang cao sy hai [ong cua to
chire. ¢4 nhén trong giao dich giai quyét thu tuc hanh chinh, ning cao hiéu luc,
i¢n aud hoat dong cva don vi.

IIL. NOI DUNG KE HOACH (Chi tiét tai phu luc kém theo)
V. KINH PHI

- Thye hién theo quy dinh tai théng tw 172/2012/TT-BTC ngay 22/10/2012
cua B0 Taichinh quy dinh vice lap du todn, quan 1y str dung va quy e?. toan kinh phi

am eong tde cél cdch hanh chinh nha nude va Nghi quyét 50 32/2016/NQ-
E;D D ngay 11/12/2016 cua Hoi d6ng nhan dan tinh Ha ¢ Giang.

Kinh phi thue hién ké hoach duge bm tri tur nauen ngén sach Nha nudc theo
phén cép ngan sach-Nha nude hién hanh va céc nguén kinh phi khic theo quy dinh
ctia phap lugt.

V. TO CHUC THUC HIEN
. Phong Hanh chinh — Téng hop

- Xay dung ké hoach tr:en khai, ¢6 trach nhiém phéi hop voi cac khoa, phong,
Tram Y té céc X4, thi wén to chire trién khai, thue hién ndi dung Ké hoacli

- Kiém tra, dén dde, huun 2 dan cac khoa, phong, Tram Y té xa thyc hién {OL
¢one tde cai cach hanh chinh: Tham muu, dé xudt Ban giam déc khen thuong doi
voi khoa, )hong_, tap thé, ¢4 nhan c6 thanh tich trong cdng tac cai cach hanh chinh,
phé binh d6i voi céc khoa, phong, ¢ nhén khéng thue hién hodc thyce hidn chua tot.

- Gin két vai Ji»ﬂ khai thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua Jon vi dua
2o vou chi danh gid, xép loai don vi va can bo. ¢ong chue, vién chie hang nam.

2. B3 phan ké 1oan: Du todn kinh phi de trién khai thuc hién céc ndi dung ké
Em;}ch theo quy dinh hién hanh cua nha nuoc.

3. Céc khoa. pnmw Tram Y & x4, thi trin thude Trung tam Y ’:‘: Xay dung
ké hoach cu tha ¢hi tiét cac nhiém vy, muc tiéu bam sat véi Nghi quyct Hoi nghi
{ ,'a; : chire, vién a'-i;ii ngudi lao dong nam 2019; Céan cu quet dinhcua So Y té
Ha Glang va v i¢e glao chi tieu ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, nam 2019 (linh
vie cOng tic Y t& - Dan sd, Ké hoach héa gia dinh) dé chi dao trién khai thyc hién.

4. Ban chi dao cai cach hanh chinh Trung tim Y té chiu trach nhi¢m theo ddi.
don JOL va tong hop bao céo kbt qua, tién ¢o thye hién K& hoach, tong ngp béo So
Y 1¢ vé két qua thie hién K< hoach cdi cdch hanh chinh quy. 6 théngz, nam cua

cngtam Y te.
3. Gigo cho Ban chép hanh Cong doan & chire cac Hai thi, céc budi toa dam
vén “Lm; noi dung lién quan cbng tac cai ciach hanh chinh dé da dang hoa cdc hinh
thire tuyén truyén cdi cach hanh chinh va quy tc ting Xu.
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6. Ché do thong tin béo céo: Pinh ky hang quy, 6 thang (giti tride ngay
mm:u 3 thang cubi quy), bao cio nam (giri trude ngay 20/11) gm vé Trung tdm Y
 qua (Phbng Haah chinh - Tong hop) dé tong hop béo céo két qua, dé xudt,

kién nghi véi S& Y té nhiing giai phap dé d"iy manh hi¢u qua cdéng tic cai cach
hanh chinh.

Trong qua trinh to chire thyc hién, néu c6 khé khan, vuéng mic, Trudng cdc
khou, phong, Tram Y té cac x3, Ban Lhdp hanh Cong doan béo cdo ve Ban chi dao
Cai cich hanh chinh Trung tim Y (qua Phong Hanh chinh ~ Téng hop cua
Trung tim Y té) dé diéu chinh, bo sung Ké hoach cho phu horp L

Noi nhgn:

-Sa Y 1€

- Ban chip hanh ¢éng doan;

- Cac khea, phone:

- Cec TYT x4, thi uén;
Office ;

- Bing Website

- Luu: VT, HCTH%
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